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Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej SIGNAL IDUNA G[)
dla Przedsiebiorcow

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. Produkt: OC dla Przedsiehiorcow

Niniejszy dokument zawiera ogdlne informacje o produkcie ubezpieczeniowym. Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje na temat umowy
dotyczace produktu ubezpieczeniowego zawarte sq w Ogdinych Warunkach Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej z dnia 28 grudnia 2015 r. oraz w innych
dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej przedsigbiorcow (Dziat Il Grupa 13).

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? a Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczenie nie obejmuje:
'Ubezplecza'uacego wobec 0s6b trzecich za szkody osobowe X szkod objetych ochrong w ramach systemu ubezpieczen obowiazkowych,
I TZECZOWe: w tym w szczegéInosci ubezpieczenia OC organizatora imprez masowych
v/ bedace nastepstwem czynu niedozwolonego (odpowie- oraz OC organizatora turystyki i posrednika turystycznego,

dzialnos¢ cywilna delllktowa), ‘ - X Nie obejmuije ryzyk, o ktérych mowa w klauzulach dodatkowych o ile za-
v/ powstale na skutek niewykonania lub nienalezytego wyko- kres ubezpieczenia nie zostat o nie rozszerzony.

nania zobowigzania (odpowiedzialno$¢ cywilna kontrakto-
wa), w zwiazku z prowadzona, okreslong w umowie ubez-

mieniem wykorzystywanym do prowadzenia tej dziafalno- Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:
$ci. ’

] \ N
v Zakresem ubezpieczenia objete sa szkody osobowe i rze- - powstale wskutek umysinego dziafania,
czowe spowodowane nieumysinie, w tym wskutek razace- ' polegajacych na powstaniu czystej straty finansowej,
Eg Vciedbalstwa, przez Ubezpieczajacego lub jego pracowni- ! powstalych w zwiazku z atakami terrorystycznymi,
. ' . .
¢ Suma gwarancyjna, wskazana w polisie stanowi goma - polegajacych na zaptacie kar umownych,
granice odpowiedzialnosci SIGNAL IDUNA Polska na jeden ' spowodowanych przez osoby znajdujace sie w stanie nietrzezwosci lub
i wszystkie wypadki zaistniate w okresie ubezpieczenia. srodkow odurzajacych,
!

« wynikajagcych z przekroczenia termindw i kosztow ustalonych w umowie.

Pamigtaj — dodatkowe wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialno$ci okreslone
sa w OWU.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie obowigzuje na obszarze Polski z mozliwo$cia rozszerzenia zakresu ochrony na caty $wiat wytaczeniem szkdd na terenie USA, Kanady, Australii
oraz ich terytoriow zaleznych.

Co nalezy do obowiazkéw Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego?
Co nalezy do obowigzkow Ubezpieczajacego?
opfacenie sktadki,
przestrzeganie przepisow o ochronie przeciwpozarowej bezpieczenstwie i higienie pracy, prawa budowlanego, zasad i norm nalezytej instalacji i eksploatacji
budynkdw, budowli, maszyn i urzadzen, a takze utrzymywanie mienia w nalezytym stanie technicznym,
niezwfoczne powiadomienie SIGNAL IDUNA o zaistnieniu wypadku ubezpieczeniowego,
w razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego, uzy¢ dostepnych Srodkdw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow,
dostarczenie SIGNAL IDUNA Polska wszelkich dokumentéw niezbednych do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania.

Jak i kiedy nalezy optacaé sktadki?
Skfadke nalezy opfaci¢ przelewem bankowym w wysokosci i terminach okreslonych w umowie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?

« Qchrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sig od daty wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, pod warunkiem optacenia sktadki lub raty.
 Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

v/ z dniem uptywu okresu ubezpieczenia,

v/ z dniem odstapienia przez Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia,

v/ zuptywem 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania do zaptaty kolejnej raty sktadki,

v/ z chwilg wyczerpania sumy gwarancyjnej, pod limitu na jeden wypadek lub pod limitu na okre$lony rodzaj szkod.

Jak rozwiaza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, w przypadku, gdy jest przedsigbiorcg w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy.
Poprzez dorgczenie wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym lub na mocy porozumienia stron lub wypowiedzenia przed uptywem umowionego
terminu zakonczenia ochrony ubezpieczeniowe;.
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Najwazniejsze informacje dotyczace ubezpieczenia
Szanowny Kliencie,

Ponizej przedstawiamy najwazniejsze informacje zawarte w Ogoéinych Warunkach Ubezpiecze-

nia Odpowiedzialnosci Cywilnej Dla Przedsiebiorcow.

Numer jednostki redakcyjnej
. . Ogodlnych Warunkow Ubezpieczenia
Lp. Rodzaj informacji L. .. L
Odpowiedzialnosci Cywilnej

dla Przedsiebiorcow

§3;,84,816;817;
klauzula nr 1; klauzula nr 2;
klauzula nr 3; klauzula nr 4;
Przestanki wyptaty odszkodowania klauzula nr 5; klauzula nr 6;
1. | iinnych $wiadczen lub wartosci wykupu klauzula nr 7; klauzula nr 8;
ubezpieczenia. klauzula nr 9; klauzula nr 10;
klauzula nr 11; klauzula nr 12;
klauzula nr 13; klauzula nr 14;

klauzula nr 15

§2;83,84,85;86;
klauzula nr 1; klauzula nr 2;
Ograniczenia oraz wyfgczenia klauzula nr 3; klauzula nr 4;
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen klauzula nr 5; klauzula nr 6;
2. | uprawniajgce do odmowy wyptaty klauzula nr 7; klauzula nr 8;
odszkodowania i innych $wiadczen klauzula nr 9; klauzula nr 10;
lub ich obnizenia. klauzula nr 11; klauzula nr 12;
klauzula nr 13; klauzula nr 14;

klauzula nr 15
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§1. 4. odszkodowanie — $wiadczenie pieniezne nalezne poszkodowanemu w mysl

Postanowienia ogélne

1.

Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia (dalej w skro-
cie OWU) SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczenn Spétka Akcyj-
na (dalej w skrocie SIGNAL IDUNA Polska) zawiera umowe ubezpieczenia
z osobami fizycznymi prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarcza, osobami praw-
nymi oraz jednostkami organizacyjnymi nie posiadajacymi osobowosci praw-
nej zwanymi dalej Ubezpieczajacymi:

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na cudzy rachunek.

W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek wszelkie postanowienia
niniejszych OWU, dotyczace Ubezpieczajacego stosuje sie odpowiednio do
Ubezpieczonego, na rzecz ktérego zawarto umowe ubezpieczenia.

Za porozumieniem stron, do umowy ubezpieczenia mogg zosta¢ wprowa-
dzone postanowienia odbiegajace od niniejszych OWU. Wszelkie dodatkowo
uzgodnione klauzule powinny by¢ sporzadzone na pi$mie oraz dofaczone do
umowy ubezpieczenia pod rygorem niewaznosci.

§2.

Umowy ubezpieczenia, do ktorych majg zastosowanie niniejsze OWU nie obej-
mujg ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnosci cywilnej bedacej przed-
miotem ubezpieczen obowigzkowych, o ktorych mowa w ustawie o ubez-
pieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym
i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

. 0 ile nie umoéwiono sie inaczej umowy ubezpieczenia zawarte na podstawie

niniejszych OWU nie obejmuja ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnosci

cywilnej:

a) z tytutu wykonywania zawodu ( odpowiedzialno$¢ cywilna zawodowa),

b) z tytutu wykonywania czynnosci zycia prywatnego (odpowiedzialnosc¢ cy-
wilna w zyciu prywatnym),

0 z tytutu udzielania $wiadczen zdrowotnych lub wykonywania czynnosci

medycznych oraz badan klinicznych i eksperymentéw medycznych,

z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu

drogowego towardw,

zwigzanej z posiadaniem, uzytkowaniem lub prowadzeniem maszyn

i urzadzen latajacych lub ptywajgcych oraz zwiagzana z prowadzeniem

dziafalnosci w zakresie obstugi, serwisowania, naprawy czyszczenia, za-

tadunku lub roztadunku maszyn i urzadzen latajacych lub ptywajacych,

dziatalnoscig portéw morskich i lotniczych.

§3.

Definicje

Przez uzyte w niniejszych OWU wyrazenia rozumie sie:

1. czysta strata finansowa — uszczerbek majatkowy nie bedacy szkoda na
osobie lub szkoda rzeczowa,

2. franszyza integralna — ustalona w umowie ubezpieczenia kwota wy-
razona w zfotych, do ktérej wysokosci SIGNAL IDUNA Polska nie ponosi
odpowiedzialnosci, a po jej przekroczeniu odszkodowanie wyptacane jest
w petnej wysokosdi,

3. franszyza redukcyjna — ustalona w umowie ubezpieczenia kwota wyrazona

w ztotych potracana z kazdego naleznego odszkodowania,

10.

1.

12.

13.

14.

15.

przepiséw prawa w zwigzku ze szkodg osobowa lub rzeczowa za ktéra Ubez-
pieczajacy ponosi odpowiedzialnos¢ cywilng; w przypadku szkody osobowej
odszkodowanie obejmuje réwniez zados¢uczynienie pieniezne za doznang
krzywde jezeli jest ono nalezne poszkodowanemu w mysl obowigzujgcych
przepiséw prawa,

osoba bliska — wspdéfmatzonek, konkubent, konkubina, dzieci, pasierbowie,
dzieci przysposobione oraz przyjete na wychowanie, rodzice, rodzeristwo, oj-
czym, macocha, tesciowie, dziadkowie, wnukowie, zieciowie i synowe,
osoba trzecia — kazda osoba pozostajgca poza stosunkiem ubezpieczenia,
podwykonawca — osoba, ktérej Ubezpieczajacy powierzyt wykonanie pracy,
ustugi lub innych czynnosci na innej podstawie, niz umowa o prace, powofa-
nia, wyboru, mianowania, lub spétdzielczej umowy o prace,

poszkodowany — kazda osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka orga-
nizacyjna nie bedgca osobg prawna z wyfaczeniem Ubezpieczajacego , ktérej
w Swietle przepisow prawa Ubezpieczajacy zobowiazany jest wyptaci¢ od-
szkodowanie

pracownik — osoba fizyczna zatrudniona na podstawie umowy o prace, po-
wotania, wyboru, mianowania, lub spétdzielczej umowy o prace, albo na pod-
stawie umowy cywilnoprawnej z wytaczeniem osoby fizycznej, ktéra zawarta
z Ubezpieczonym umowe cywilnoprawng w ramach prowadzonej dziafalnosci
gospodarczej,

produkt — rzecz ruchoma lub jej czesci mogaca stanowi¢ przedmiot obrotu
wraz z wyposazeniem, oprzyrzadowaniem i opakowaniem,

szkoda osobowa — uszkodzenie ciata, rozstréj zdrowia lub $mier¢ oraz ich
nastepstwa,

szkoda rzeczowa — utrata, uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego mie-
nia bezposrednio wskutek wystapienia, co najmniej jednego zdarzenia objete-
go umowa ubezpieczenia, majacego charakter nadzwyczajny, niespodziewany
i niezalezny od woli Ubezpieczonego,

szkoda seryjna — wszystkie szkody spowodowane przez wypadki ubezpiecze-
niowe wynikte z tej samej przyczyny sg traktowane facznie jako jedna szkoda.
wprowadzenie produktu do obrotu — faktyczne przekazanie produktu oso-
bie trzeciej tzn. moment, w ktérym Ubezpieczajacy traci mozliwos¢ dyspono-
wania rzecza,

wypadek ubezpieczeniowy — wystgpienie w okresie ubezpieczenia zdarze-
nia objetego ubezpieczeniem za ktdre Ubezpieczajgcy ponosi odpowiedzial-
nos¢, przy czym wszystkie zdarzenia wynikajace z tej samej przyczyny uwaza
sie za jeden wypadek. W razie watpliwosci za date powstania wypadku przyj-
muje sie dzieft w ktérym stwierdzono zaistnienie uszkodzenia lub zniszczenia
rzeczy ruchomych, nieruchomosci, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia.

§4.

Przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczajacego
wobec 0s6b trzecich za szkody osobowe i rzeczowe bedace nastepstwem czy-
nu niedozwolonego (odpowiedzialno$¢ cywilna deliktowa) oraz powstate na
skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania (odpowie-
dzialnos¢ cywilna kontraktowa) w zwigzku z prowadzong przez Ubezpiecza-
jacego, a okreslong w umowie ubezpieczenia, dziatalnoscig oraz posiadanym
mieniem wykorzystywanym do prowadzenia tej dziatalnosci.

Zakresem ubezpieczenia objete sg szkody osobowe i rzeczowe spowodowane
nieumyslnie, w tym wskutek razgcego niedbalstwa, przez Ubezpieczajacego
lub jego pracownikdw.
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3. Warunkiem odpowiedzialnosci SIGNAL IDUNA Polska jest zajscie wypad-
ku ubezpieczeniowego w okresie ubezpieczenia i zgtoszenie roszczenia
z tego tytutu przed uptywem terminu przedawnienia.

4. SIGNAL IDUNA Polska obejmuje ochrong odpowiedzialno$¢ Ubezpieczajgcego
za szkody powstate na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, bedace nastep-
stwem wypadkdw, ktore miaty miejsce na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej

5. Niezaleznie od postanowien ust. 4 ochrong ubezpieczenia jest réwniez objeta
odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczajacego za szkody wynikajace z wypad-
kéw ubezpieczeniowych powstatych poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej,
wyrzadzone:

1) Przez pracownikow Ubezpieczajacego podczas zagranicznych delegadji
stuzbowych, z wytgczeniem szkdd powstatych w zwigzku z wykonywa-
niem czynnosci, prac lub ustug w ramach dziatalnosci prowadzonej przez
Ubezpieczajacego

2) Konsumentom oraz przedsiebiorcom prowadzacym dziatalno$¢ na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej z tytutu prac i ustug wykonanych na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, z wytaczeniem szkod spowodowanych przez wy-
padki ubezpieczeniowe powstate na terytorium USA, Kanady i Australii
oraz szkéd bedacych przedmiotem postepowania i orzeczen sadow tych
panstw niezaleznie od miejsca wypadku ubezpieczeniowego.

6. Wszystkie szkody bedace wynikiem tego samego dziafania lub zaniechania
uwaza sie za jeden wpadek ubezpieczeniowy niezaleznie od liczby poszkodo-
wanych i momentu powstania oraz przyjmuje sie, ze miaty miejsce w chwili
powstania pierwszej szkody.

7. W ramach udzielanej ochrony ubezpieczeniowej SIGNAL IDUNA Polska zobo-
wigzana jest do:

1) zbadania zasadnosci wysuwanych przeciwko Ubezpieczajacemu roszczen,

2) udzielania wszelkiej pomocy prawnej, takze w przypadku roszczen nie-
uzasadnionych,

3) wyptaty odszkodowania, ktére Ubezpieczajacy zobowigzany jest zapfaci¢
osobie poszkodowanej z tytutu ryzyk okreslonych w umowie ubezpiecze-
nia.

8. W przypadku sporu prawnego pomiedzy Ubezpieczajacym, a poszkodowa-
nym lub jego nastepcami prawnymi, nawet w przypadku watpliwosci, czy
powstafa szkoda objeta jest zakresem ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska
wystgpi w charakterze interwenienta ubocznego.

9. SIGNAL IDUNA Polska nie odpowiada za dodatkowe koszty wynikajace z bra-
ku zgody Ubezpieczonego na zawarcie przez SIGNAL IDUNA Polska ugody
z poszkodowanym lub zaspokojenia jego roszczen.

§5.
Wytaczenia odpowiedzialnosci

1. Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd:

1) powstatych wskutek umysinego dziatania,

2) za ktore osoba objeta ubezpieczeniem odpowiada na skutek rozszerzenia
wiasnej odpowiedzialnosci cywilnej wynikajacej z ustawy,

3) wyrzadzonych osobom bliskim przez osoby objete ubezpieczeniem,

4) spowodowanych przez osoby znajdujgce sie w stanie nietrzezwosci w
rozumieniu kodeksu karnego lub bedace pod wptywem srodkéw odurza-
jacych,

5) polegajacych na powstaniu czystej straty finansowej,

6) wyrzadzonych przez formaldehyd, hormonalne $rodki antykoncepcyjne,
dioksyny oraz wyroby tytoniowe,

7) powstatych wskutek obstugi, przetwarzania, wytwarzania, sprzeda-
2y, dystrybucji, magazynowania lub uzytkowania azbestu, produktow
azbestowych i/lub produktéw zawierajacych azbest,

8) pokrywanych na podstawie prawa geologicznego i gorniczego,

9) zwigzanych z powolnym dziataniem temperatury, gazéw, wéd odptywo-
wych, pary, wilgoci, dymu, sadzy, pytu, wyciekania, wstrzaséw, hatasu,
zagrzybienia, osiadania gruntéw poprzez zalanie wodami stojacymi lub
ptyngcymi,

10) wyniklych z oddziatywania energii jadrowej, skazenia radioaktywnego,
promieni laserowych i maserowych oraz pola magnetycznego i elektro-
magnetycznego,

11) zwigzanych z dziataniami wojennymi, rewolucjami, rozruchami, zamiesz-
kami, strajkami, lokautami, sabotazem,

12) powstatych w zwiazku z atakami terrorystycznymi, rozumianymi jako
wszelkiego rodzaju dziatania z uzyciem przemocy lub préby zastraszenia
okreslonej grupy oséb w celu osiagniecia korzysci politycznych, ideologicz-
nych, religijnych, etnicznych, ekonomicznych, spofecznych lub podobnych,

13) powstatych wskutek, badZz w nastepstwie zarazenia chorobami Bovine
Spongiform Encephalopathy (BSE), Scrapie, Transmissibile Mink Encepha-
lopathy (TME), Chronic Wasting Disease (CWD), Creutzfeld-Jacob Disease
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(CID), Gerstmann-Straussler-Scheinker Syndrome (GSS), Kuru, Fata Fami-

liar, Insomnia (FBI),

) powstatych w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego,

) spowodowanych przez wirus HIV,

16) powstatych na skutek przeniesienia choroby zakazne;j,

) zwigzanych ze sktadowaniem odpaddw, niezaleznie czy powstaty one

z powodu niewfasciwego ich sktadowania lub niewfasciwej utylizagji,

18) wyniktych z niewtasciwych parametréow wyprodukowanej lub dostarczo-
nej energii elektrycznej lub jej niedostarczenia,

19) powodujgcych roszczenia pomiedzy osobami ubezpieczonymi na podsta-
wie tej samej umowy ubezpieczenia (odpowiedzialno$¢ cywilna wzajem-
na),

20) szkdd polegajacych na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych w tym
podatkowych, grzywien sadowych i administracyjnych oraz odsetek od
tych kar i grzywien,

21) roszczen o charakterze kamym, w szczegdlnosci za straty moralne, za-
doscuczynienie i odszkodowanie z nawiazka,

22) dochodzonych przed sqgdami zagranicznymi,

23) powstatych w zwigzku z wykonywaniem okreslonego zawodu (tzw. odpo-
wiedzialno$¢ cywilna zawodowa),

24) powstatych w zwigzku z wykonywaniem czynnosci doradztwa: prawne-
go, podatkowego, ekonomicznego, finansowego, gospodarczego, perso-
nalnego, informatycznego, inwestycyjnego, technicznego oraz wszelkich
innych czynnosci wykonywanych w ramach doradztwa i konsultingu,

25) zwigzanych z tworzeniem, dostarczaniem, wdrazaniem oprogramowania
informatycznego,

26) zwigzanych z wykonywaniem dziafalnosci w zakresie gromadzenia
i udzielania informacji o podmiotach gospodarczych i dtuznikach,

27) wynikajacych z prowadzenia réznego rodzaju rozliczen finansowych,

28) wynikajacych z wykonywania czynnosci w zakresie posrednictwa finanso-
wego, kredytowego lub innego rodzaju posrednictwa,

29  zwigzanych z prowadzong przez Ubezpieczajacego dziatalnoscig projek-
towa, ktére powstaty w budynkach, budowlach, urzgdzeniach i czesciach
urzadzen zaprojektowanych i skonstruowanych przez Ubezpieczajacego,

30) wynikajacych z wykonywania czynnosci medycznych, leczniczych oraz
prowadzenia badan o charakterze medycznym,

31) pokrywanych na podstawie przepiséw o gwarangji, rekojmi jak i roszczen
0 zwrot kosztéw poniesionych na poczet wykonania umow,

32) wynikajacych z przekroczenia terminéw i kosztéw ustalonych w umowie,

33) powstatych w wyniku uzycia sprzetu lub urzadzen o niewtasciwych para-
metrach ze wzgledu na wymogi techniczne i technologiczne,

34) wyniktych z braku okreslonych w kontrakcie wiasciwosci estetycznych
przedmiotu kontraktu, w tym réwniez z zastosowania elementéw o wta-
$ciwosciach niezgodnych z umowg takich jak ksztatt lub kolor,

35) zwigzanych z naruszeniem praw autorskich patentow, znakéw towaro-
wych, nazw fabrycznych, oznaczen.

. Oile zakres ochrony nie zostat poszerzony o indywidualnie uzgodnione ubez-

pieczenia (zakres rozszerzony) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej nie

obejmuje réwniez szkod:

1) wyrzadzonych pracownikowi, wskutek wypadku przy pracy,

2) w rzeczach ruchomych, z ktorych osoby objete ubezpieczeniem korzysta-
ty na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub innej
umowy nienazwanej o podobnym charakterze,

3) w nieruchomosciach, z ktdrych osoby objete ubezpieczeniem korzystaty
na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub innej
umowy nienazwanej o podobnym charakterze,

4) wyrzadzonych przez podwykonawcow,

5) wyrzadzonych przez producenta w zwigzku z wprowadzeniem produktu
do obrotu,

6) powstatych w mieniu znajdujgcym sie w pieczy, pod dozorem, lub kontro-
lg Ubezpieczajacego,

7) powstatych w mieniu ruchomym podczas wykonywania przez Ubezpie-
czajgcego obrobki, naprawy, czyszczenia lub innych podobnych czynnosci,

8) powstatych w pojazdach mechanicznych znajdujacych sie w pieczy, pod
dozorem lub kontrolg Ubezpieczajcego,

9) wyrzadzonych w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci organizatora tury-
styki i posrednika turystycznego,

10) wyrzadzonych w zwigzku z prowadzeniem hotelu lub innego zaktadu za
szkody w rzeczach nalezacych do gosci hotelowych,

11) wyrzadzonych uczestnikom imprez z wytaczeniem imprez masowych pod-
legajacych obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej,

12) wynikajacych z zatru¢ pokarmowych,

13) wyrzadzonych przez personel placowki oswiatowej,

14) wyrzadzone przez dyrektora szkoty,



§ 6.

Suma gwarancyjna

1.

§7.

Suma gwarancyjna, wskazana w polisie stanowi gorng granice odpowie-
dzialnosci SIGNAL IDUNA Polska na jeden i wszystkie wypadki zaistniate
w okresie ubezpieczenia.

Suma gwarancyjna jest ustalana w umowie ubezpieczenia.

W granicach sumy gwarancyjnej o ktérej mowa w ust.1 mogg by¢ wyodreb-

nione podlimity kwotowe okreslajace odpowiedzialnos¢ SIGNAL IDUNA Pol-

ska za szkody:

a) ztytutu jednego wypadku ubezpieczeniowego,

b) ztytutu ryzyk okreslonych w klauzulach,

o) okreslonego rodzaju przy czym kazdorazowa wyptata odszkodowania
z zakresu ubezpieczenia, dla ktérego ustalono podlimity kwotowe zmniej-
sza te podlimity, az do catkowitego wyczerpania oraz powoduje zmniej-
szenie sumy gwarancyjnej o wyptacong kwote.

Suma gwarancyjna ulega zmniejszeniu po kazdej wypfacie odszkodowania az

do jej catkowitego wyczerpania.

Za zgoda SIGNAL IDUNA Polska Ubezpieczajacy moze uzupetni¢ sume gwa-

rancyjng optacajac sktadke dodatkowa.

W razie wyczerpania sumy gwarancyjnej umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie

z zastrzezeniem postanowienia ust. 5.

Zawarcie umowy ubezpieczenia i czas jej trwania

1.

Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na podstawie zapytania ofertowego

wystosowanego przez Ubezpieczajacego oraz informacji podanych przez nie-

go, o ktore SIGNAL IDUNA Polska zapytywata w pismie lub na podstawie

whniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, sporzadzonego w formie pisem-

nej.

Zapytanie ofertowe lub wniosek powinny zawiera¢, co najmniej nastepujace

dane:

1) nazwe i adres ubezpieczajacego, ubezpieczonego numer REGON, numer
NIP

2) okreslenie zakresu ubezpieczenia,

3) wysoko$¢ obrotu za ostatni rok obrachunkowy przed zawarciem umowy
ubezpieczenia,

4) wysoko$¢ sumy gwarancyjnej,

5) okres ubezpieczenia,

6) liczbe i wielkos¢ szkod zaistniatych w okresie ostatnich 3 lat,

7) numer PKD oraz opis prowadzone] dziafalnosdi,

8) inne znane Ubezpieczajgcemu okolicznosci, ktdre s istotne dla wiasciwej
oceny przyjecia ryzyka przez SIGNAL IDUNA Polska

Jezeli wniosek nie zawiera danych o ktérych mowa w ust. 2 albo innych istot-

nych informacji niezbednych do oceny ryzyka Ubezpieczajacy zobowigzany

jest na wezwanie SIGNAL IDUNA Polska odpowiednio go uzupetnic.

Jezeli Ubezpieczajgcy udzielit niezgodnych z prawda odpowiedzi, o ktére

SIGNAL IDUNA Polska pytata we wniosku ubezpieczeniowym lub skierowa-

nych do niego pismach, SIGNAL IDUNA Polska nie ponosi odpowiedzialnosci

za skutki okolicznoéci wynikfe z tego powodu.

SIGNAL IDUNA Polska moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzy-

skania dodatkowych informacji zwigzanych z umowa lub od indywidualnej

oceny ryzyka dokonanej przez upowaznionego przez siebie przedstawiciela

lub inny podmiot wyspecjalizowany w zakresie oceny ryzyka.

Zawarcie umowy ubezpieczenie SIGNAL IDUNA Polska potwierdza polisa.

Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte SIGNAL IDUNA Polska dorecza Ubezpie-

czajgcemu dokument ubezpieczenia zawierajacy postanowienia, ktére odbie-

gaja na niekorzys¢ Ubezpieczajacego od tresci ztozonej oferty, SIGNAL IDUNA

Polska obowigzana jest zwrdci¢ Ubezpieczajagcemu na to uwage na pismie

przy doreczeniu tego dokumentu, wyznaczajgc mu, co najmniej 7-dniowy ter-

min do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego obowigzku zmiany

dokonane na niekorzys¢ Ubezpieczajacego nie sa skuteczne, a umowa jest

zawarta zgodnie z warunkami oferty.

W przypadku braku sprzeciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie z trescig

dokumentu ubezpieczenia nastepnego dnia po uptywie wyznaczonego termi-

nu zfozenia sprzeciwu.

§8.

1. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na okres jednego roku, chyba, ze stro-
ny umowig sie inaczej.

2. Za poczatek okresu ubezpieczenia uwaza sie date uzgodniong przez strony
umowy.

3. Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, odpowiedzialno$¢ SIGNAL IDUNA Polska roz-
poczyna sie od dnia nastepujacego po zawarciu umowy, nie wczesniej jednak
niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

4. Jezeli SIGNAL IDUNA Polska ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptace-
niem skfadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostanie
zaptacona w terminie, SIGNAL IDUNA Polska moze wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty sktadki za okres, przez ktéry pono-
sita odpowiedzialnos¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowy, odpowie-
dzialnos¢ SIGNAL IDUNA Polska wygasa z koficem okresu, za ktéry przypadata
niezapfacona skfadka. Odstagpienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w jakim SIGNAL IDUNA Polska udzielafa
ochrony ubezpieczeniowe;j.

5. W razie opfacenia sktadki w ratach, niezaptacenie kolejnej raty skfadki w
wyznaczonym terminie powoduje ustanie odpowiedzialnosci SIGNAL IDUNA
Polska, pod warunkiem, iz SIGNAL IDUNA Polska po uptywie terminu pfatnosci
sktadki wezwata Ubezpieczajacego do zaptaty zalegtej sktadki z zagrozeniem,
ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci.

6. Jezeli zaptata skiadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub
przekazu pocztowego, za zaptate uwaza sie chwile zfozenia zlecenia zaptaty
w banku lub urzedzie pocztowym na wiasciwy rachunek SIGNAL IDUNA Pol-
ska pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajacego znajdowata sie wystar-
czajaca ilos¢ srodkéw. W odmiennym przypadku za zapfate uwaza sie chwile,
w ktorej sktadka lub jej rata w petnej wysokosci znalazta sie na rachunku
SIGNAL IDUNA Polska w taki sposob, ze mogta ona nig dysponowac.

§9.

1. Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia, jezeli jest ona za-
warta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

2. Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
w przypadku, gdy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni od daty zawarcia
umowy. Jezeli najpézniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel nie po-
informowat Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie odstgpienia
od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym ubezpieczajacy beda-
¢y konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. W przypadku odstapienia od
umowy Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajacemu sktadke pomniejszong o jej
cze$¢ odpowiadajaca okresowi odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela. Odstapie-
nie od umowy ubezpieczenia powinno by¢ dokonane na pismie pod rygorem
niewaznosci.

§10.

1. Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki umowa ubezpieczenia zostata
zawarta,

2) z chwilg wyczerpania sumy gwarancyjnej,

3) zdniem odstgpienia od umowy,

4) zuptywem 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania do
zapfaty kolejnej raty sktadki wysytanego po uptywie terminu jej ptatnosci
z zagrozeniem, ze brak zapfaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania we-
zwanie spowoduje ustanie odpowiedzialnosci,

5) z dniem doreczenia drugiej stronie oswiadczenia o wypowiedzeniu umo-
wy ze skutkiem natychmiastowym w przypadki o ktérym mowa w § 13
ust. 6,

6) z dniem zakonczenia dziafalnosci przez Ubezpieczajacego, a w przypad-
ku przedsiebiorcy, z dniem wykreélenia Ubezpieczajacego z wiasciwego
rejestru przedsiebiorcéw, lub przejecia przez inny podmiot dziatalnosci
lub mienia Ubezpieczajacego, z ktérymi zwigzana jest odpowiedzialno$¢
cywilna bedaca przedmiotem Ubezpieczenia,

7) zdniem rozwigzanie umowy przed uptywem umdwionego terminu zakon-
czenia ochrony ubezpieczeniowej na mocy porozumienia stron lub wypo-
wiedzenia,

8) odstapienie od umowy ubezpieczenia lub jej wypowiedzenie albo roz-
wigzanie przez ktérakolwiek ze stron nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowigzku zaptacenia sktadki za okres w jakim SIGNAL IDUNA Polska
udzielata ochrony ubezpieczeniowe;j.
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§11.

W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki
zostata zawarta, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot skfadki za okres niewyko-
rzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Jednakze Ubezpieczajgcemu nie przystuguje
zwrot sktadki w przypadku, gdy wygasniecie stosunku ubezpieczenia nastapito
na skutek wyczerpania sie w trakcie obowigzywania umowy ubezpieczenia sumy
ubezpieczenia, gwarancyjnej lub jej podlimitu.

§12.

Sktadka ubezpieczeniowa

1.

4.
5.

Podstawe ustalenia skfadki za ubezpieczenie stanowia:

1) wysokos¢ sumy gwarancyjnej i indywidualnych limitéw sumy ubezpiecze-
nia,

wysoko$¢ obrotu za ostatni rok obrachunkowy,

okres ubezpieczenia,

rodzaj prowadzonej dziatalnosci,

zakres ubezpieczenia,

wysokosc¢ franszyzy redukcyjnej,

dotychczasowy przebieg ubezpieczenia,

Inne istotne informacje dotyczace oceny ryzyka jezeli SIGNAL IDUNA po-
prosita Ubezpieczajgcego o ich przedstawienie.

O~NOoOYUT DS WIN
L R = =

Sktadke optaca sie jednorazowo lub w ratach. W przypadku ptatnosci ratalnej
w polisie ustala sie wysoko$¢ poszczegélnych rat i terminy ich ptatnosci.

. W przypadku odstgpienia od umowy, wypowiedzenia lub rozwigzania umo-

wy Ubezpieczajgcemu przystuguje proporcjonalny zwrot opfaconej sktadki za
okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

Sktadka nie podlega indeksacji.

Sktadka minimalna z umowy za roczny okres ubezpieczenia, wynosi 300 zt.

§13.

Prawa i obowiazki stron

1.

6

Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci SIGNAL IDUNA
Polska wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére SIGNAL IDUNA Polska
zapytywata we wniosku, formularzu oferty lub przed zawarciem umowy
w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawi-
ciela, obowiazek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponad-
to okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez SIGNAL IDUNA Polska
umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegoine pytania,
pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne. W razie zawarcia umowy na
cudzy rachunek obowigzki okreslone powyzej spoczywaja zaréwno na Ubez-
pieczajacym jak i na Ubezpieczonym, chyba, Ze Ubezpieczony nie wiedziat
0 zawarciu umowy na jego rachunek.

Jezeli Ubezpieczajacy z winy umysinej zatait lub podat w zapytaniu oferto-
wym lub we wniosku ubezpieczeniowym informacje niezgodne z prawda,
SIGNAL IDUNA Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace
z tych okolicznosci.

W okresie ubezpieczenia Ubezpieczajacy jest zobowigzany niezwtocznie nie
pozniej niz w ciggu 14 dni od chwili powziecia wiadomosci na ten temat,
powiadomic¢ SIGNAL IDUNA Polska na pismie o zwiekszeniu ryzyka, zwtaszcza
w przypadku, gdy nastapi zmiana okolicznosci, o ktdre pytano we wniosku.
Jezeli Ubezpieczajacy z winy umysinej zatait fakt zwiekszenia ryzyka, o ktorym
mowa w ust. 3 SIGNAL IDUNA Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
wynikajace z tych okolicznosci.

Ubezpieczajacy ma obowigzek poinformowania Ubezpieczonego, iz zawart
umowe ubezpieczenia na jego rachunek.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane oko-
licznosci wypadku, kazda ze stron moze zgda¢ zmiany wysokosci sktadki po-
czynajac od chwili, w ktdre]j zaszfa ta okoliczno$¢, nie wezesniej jednak niz od
poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania
druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem na-
tychmiastowym.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest przestrzega¢ przepiséw o ochronie prze-
ciwpozarowej bezpieczenstwie i higienie pracy, prawa budowlanego, zasad
i norm nalezytej instalacji i eksploatacji budynkéw, budowli, maszyn i urza-
dzen, a takze utrzymywac mienie w nalezytym stanie technicznym.
Ubezpieczajacy obowigzany jest do usuniecia zagrozen wskazanych przez
SIGNAL IDUNA Polska Jezeli Ubezpieczajacy nie wykonat powyzszego obo-
wigzku w terminie wskazanym przez SIGNAL IDUNA Polska, Ubezpieczyciel
zwolniony jest z odpowiedzialnosci za szkody powstafe po wyznaczonym ter-
minie, chyba, ze niewykonanie obowiazku nie miafo wptywu na powstanie
lub rozmiar szkody.
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W razie zajscia wypadku objetego zakresem ubezpieczenia Ubezpieczajacy
obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmio-
tu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw,
uwzgledniajac przy tym zalecenia SIGNAL IDUNA Polska, o ile zezwalaja na to
okolicznosci.

§14.

1.

SIGNAL IDUNA Polska jest obowigzana:

1) doreczy¢ Ubezpieczonemu tekst OWU przed zawarciem umowy ubezpie-
czenia,

2) wydac Ubezpieczajacemu polise, tymczasowe zaswiadczenie badz inny
dokument ubezpieczenia,

3) udzieli¢ Ubezpieczonemu informacji o sposobie i trybie rozpatrywania
skarg i zazalen oraz o organie wiasciwym do ich rozpatrzenia,

4) udostepni¢ Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu
z umowy ubezpieczenia, na zadanie, informacje i dokumenty, ktére miaty
wplyw na ustalenie odpowiedzialnosci i wysokosci odszkodowania,

5) przedstawi¢ Ubezpieczajagcemu, w formie pisemnej pod rygorem niewaz-
nosci, réznice miedzy postanowieniami umowy, a og6lnymi warunkami.
Zapis nie ma zastosowania w przypadku uméw zawieranych w drodze
negocjagji.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony z umowy ubezpieczenia maja

prawo wgladu do akt szkodowych i sporzadzania na swoj koszt odpiséw lub

kserokopii dokumentow.

§15.

Tryb postepowania w przypadku powstania szkody.

1.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do powiadomienia SIGNAL IDUNA Polska
o wypadku ubezpieczeniowym niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu
7 dni roboczych od powziecia wiadomosci o jego zajsciu.

W razie naruszenia z winy umysInej lub razgcego niedbalstwa obowigzkéw
okreslonych w ust. 1, SIGNAL IDIUNA Polska moze odpowiednio zmniejszy¢
$wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub unie-
mozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.

W przypadku wszczecia dochodzenia, sledztwa lub wydania nakazu karnego
lub nakazu zaptaty w zwigzku z wypadkiem ubezpieczeniowym, Ubezpieczo-
ny winien niezwtocznie powiadomi¢, SIGNAL IDUNA Polska o tym fakcie, na-
wet gdy zgtosit juz sam wypadek ubezpieczeniowy.

W przypadku wytoczenia powddztwa przeciw Ubezpieczonemu, w zwigzku
z ponoszong przez niego odpowiedzialnoscig cywilng objetg ochrong ubez-
pieczeniowg, winien on réwniez niezwfocznie zgtosic ten fakt SIGNAL IDUNA
Polska.

Jezeli dojdzie do procesu sgdowego w sprawie roszczenia z tytutu odpo-
wiedzialnosci  cywilnej, Ubezpieczony winien umozliwi¢ SIGNAL IDUNA
Polska wziecie udziatu w procesie, osobie wskazanej przez SIGNAL IDUNA
Polska udzieli¢ wszelkich wyjasnien uznanych przez nig lub SIGNAL IDU-
NA Polska za niezbedne. Powyzsze nie zwalnia jednak Ubezpieczonego
z obowigzku wnoszenia w terminie sprzeciwu lub wfasciwych srodkéw od-
wotawczych od orzeczen, nakazoéw zaptaty lub decyzji administracyjnych
w sprawie odszkodowan.

Bez uprzedniej zgody SIGNAL IDUNA Polska, Ubezpieczajacy nie jest upraw-
niony do uznawania ani zaspokajania roszczen z tytutu odpowiedzial-
nosci cywilnej w catosci, czesci lub na zasadzie ugody z poszkodowanym.
W przypadku naruszenia tego postanowienia SIGNAL IDUNA Polska jest zwol-
niona z obowigzku swiadczenia.

SIGNAL IDUNA Polska jest upowaznione do sktadania w imieniu Ubezpieczo-
nego wszelkich oswiadczen, ktére uzna za konieczne w celu zmniejszenia lub
odparcia roszczenia.

Jezeli w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego dojdzie do sporu praw-
nego w kwestii roszczenia pomiedzy Ubezpieczonym a poszkodowanym lub
jego nastepcami prawnymi, SIGNAL IDUNA Polska wskaze osobe, ktéra na
podstawie udzielonego przez Ubezpieczonego petnomocnictwa prowadzi
spdr prawny w jego imieniu, na koszt SIGNAL IDUNA Polska.

Jezeli z tytutu zaistniatej szkody istniejg przestanki do uwolnienia sie Ubez-
pieczonego od odpowiedzialnosci cywilnej w catosci lub czesci, to powyzsze
dotyczy rowniez SIGNAL IDUNA Polska.



§ 16.

Postepowanie w sprawie roszczen ubezpieczeniowych.
Wyptata odszkodowania

1.

2.

Ubezpieczajacy obowigzany jest dostarczy¢ SIGNAL IDUNA Polska dokumenty
niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyplate odszkodowania.

SIGNAL IDUNA Polska zastrzega sobie prawo weryfikacji przedfozonych przez
Ubezpieczajacego rachunkéw, kosztoryséw i innych dokumentéw zwigzanych
z ustaleniem rozmiaru szkody.

§17.

. SIGNAL IDUNA Polska ma prawo wyznaczenia na wiasny koszt niezaleznego

eksperta w celu okreslenia przyczyny, rozmiaru szkody naleznego odszkodo-
wania oraz w celu udzielenia Ubezpieczonemu instrukgji i wskazéwek doty-
czacych postepowania zmierzajacego do ztagodzenia skutkéw wypadku lub
zminimalizowania rozmiaréw szkody.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany dostarczy¢ do SIGNAL IDUNA Polska lub wy-
znaczonemu przez nie ekspertowi wszelkie dokumenty, ktére SIGNAL IDUNA
Polska lub wyznaczony ekspert uwaza za niezbedne do rozpatrzenia wniosku
o wyptate odszkodowania.

§18.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia losowego objetego ochrong
ubezpieczeniowa, SIGNAL IDUNA Polska w terminie 7 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia poinformuje o tym Ubezpieczonego oraz przeprowadzi
postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania/swiadczenia a takze poin-
formuje Ubezpieczonego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubez-
pieczenia — pisemnie lub drogg elektroniczng, jakie dokumenty sg potrzebne
do ustalenia odszkodowania/swiadczenia.

. SIGNAL IDUNA Polska obowigzana jest do wyptaty odszkodowania/ $wiadcze-

nia w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 2 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do

ustalenia odpowiedzialnosci SIGNAL IDUNA Polska, albo wysokosci odszko-
dowania/swiadczenia okazato sie niemozliwe, odszkodowanie/swiadczenie
wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng
cze$¢ odszkodowania/$wiadczenia SIGNAL IDUNA Polska wyptaca w terminie
okreslonym w ust. 2.

Jezeli SIGNAL IDUNA Polska w terminach okreslonych w ust. 2 i 3 nie wypfaci
odszkodowania/$wiadczenia zobowigzana jest do pisemnego zawiadomienia
osoby zgfaszajgcej roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej
roszczen w catosci lub w czesci a takze do wyptacenia bezspornej czesci od-
szkodowania/$wiadczenia.

. Jezeli odszkodowanie/swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej

wysokosci, niz okreslone w zgtoszonym roszczeniu, SIGNAL IDUNA Polska
poinformuje o tym pisemnie osobe wystepujgcg z roszczeniem w terminach,
o ktérych mowa w ust. 2 i 3, wskazujgc na okolicznosci oraz podstawe praw-
ng uzasadniajaca catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty odszkodowania/
$wiadczenia, ktéra zawiera¢ bedzie pouczenie o mozliwosci dochodzenia rosz-
czen na drodze sadowej.

Na zadanie Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska udostepni posiadane przez siebie infor-
macje zwigzane ze zdarzeniem bedace podstawg ustalenia odpowiedzialno-
$ci SIGNAL IDUNA Polska oraz ustalenia okolicznosci zdarzenia losowego jak
réwniez wysokosci odszkodowania/$wiadczenia.

. W przypadku szkody, ktéra wymaga sporzadzenia ekspertyzy rzeczoznawcow

SIGNAL IDUNA Polska wyptaca odszkodowanie w terminie 14 dni od otrzy-
mania koncowego raportu rzeczoznawcow lub réwnoznacznych dowoddéw na
zaistnienie szkody i potwierdzajgcych jej wysokosc.

. Jezeli w sprawie powstatej szkody zostato wdrozone postepowanie karne,

ktorego wynik moze miec istotne znaczenie dla ustalenia odpowiedzialnosci
SIGNAL IDUNA Polska lub wysokosci odszkodowania, bezsporng czes$¢ od-
szkodowania wyptaca sie w terminie okreslonym w ust. 2, natomiast pozosta-
fa czes¢ odszkodowania jest wyptacana w terminie 14 dni po uzyskaniu przez
SIGNAL IDUNA Polska informacji o wynikach postepowania przygotowawcze-
go lub uprawomocnieniu sie orzeczenia sagdowego.

. SIGNAL IDUNA Polska wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania rosz-

czenia w wyniku wtasnych ustalen dokonanych w postepowaniu wyjasnia-
jacym, zawartym z Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym lub osoba uprawniona,
ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdu.

10. Jezeli w umowie ubezpieczenia zostafa ustalona franszyza redukcyjna, SIGNAL

IDUNA Polska wypfaca odszkodowanie z potraceniem franszyzy redukcyj-
nej. W przypadku gdy odszkodowanie nie przekracza franszyzy redukcyjnej
SIGNAL IDUNA Polska nie jest zobowigzana do wypfaty odszkodowania.

§19.

2.

. Jezeli uprawniony do wystapienia z roszczeniem nie zgadza sie z ustalenia-

mi SIGNAL IDUNA Polska, co do odmowy zaspokojenia roszczenia albo, co
do wysokosci odszkodowania/ swiadczenia, moze w ciggu 30 dni zgtosi¢ na
pi$mie — wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy (odwotanie) przez Zarzad
SIGNAL IDUNA Polska Nie pozbawia to uprawnionego dochodzenia roszczen
na drodze sadowe;.

Odwoftania sg rozpatrywane w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania.

§ 20.

1.

Z dniem wyptaty odszkodowania przez SIGNAL IDUNA Polska, roszczenia
Ubezpieczonego, przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode prze-
chodza z mocy prawa na SIGNAL IDUNA Polska, do wysokosci wyptacone-
go odszkodowania. Przy czym nie przechodzg na ubezpieczyciela roszczenia
Ubezpieczonego przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we
wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba, Ze sprawca wyrzadzit szkode
umyslnie.

Jezeli SIGNAL IDUNA Polska pokryta tylko czes¢ szkody, Ubezpieczonemu przy-
stuguje pierwszenstwo zaspokojenia pozostatej czesci roszczen przed roszcze-
niem SIGNAL IDUNA Polska.

Jezeli Ubezpieczony bez zgody SIGNAL IDUNA Polska zrzekt sie roszczenia
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode, SIGNAL IDUNA Polska
moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania lub je zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie
lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wypfaceniu odszkodowa-
nia SIGNAL IDUNA Polska moze zazada¢ od Ubezpieczonego zwrotu catosci
lub czesci wyptaconego odszkodowania.

§21.

Sposob rozpatrywania reklamacji, Sad Wtasciwy do Rozstrzygania Sporow

1.
2.

SIGNAL IDUNA Polska podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego
Ubezpieczajacy, ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy ubezpie-
czenia, bedacy osobg fizyczng (zwany dalej ,Klientem”) moze skfada¢ skargi,
zazalenia i reklamacje, zawierajace zastrzezenia do dotyczace ustug Swiadczo-
nych przez Ubezpieczyciela (zwane dalej facznie , reklamacjami®).

Reklamacje mozna zgtasza¢ w nastepujacych miejscach i formie:

a) pisemnie za po$rednictwem poczty, kuriera lub postarica na adres: SIGNAL
IDUNA Polska TU S.A., ul. Przyokopowa 31, 01-208 Warszawa,

faksem na numer: 22 50 56 101,

poczta elektroniczng: reklamacje@signal-iduna.pl,

telefonicznie, pod numerem 0 801 120 120 lub 22 50 56 506,

osobiscie w siedzibie SIGNAL IDUNA (adres jak wyzej) lub Regionalnym
Centrum Obstugi Ubezpieczen (dane kontaktowe Regionalnych Centrow
Obstugi Ubezpieczeri SIGNAL IDUNA podane sg na stronie internetowej
spotki pod adresem: www.signal-iduna.pl/signaliduna/kontakt i na
biezgco aktualizowane.

b

o o0

= =

Reklamacja powinna zawiera¢ podstawowe dane kontaktowe Klienta umozli-
wiajace identyfikacje i kontakt w celu udzielenia odpowiedzi (imie i nazwisko,
adres, numer umowy ubezpieczenia/polisy, ktorej reklamacja dotyczy lub nu-
mer sprawy dotyczacej roszczenia, nadany wczesniej przez SIGNAL IDUNA).
Ubezpieczyciel rozpatruje reklamacje i udziela na nig odpowiedzi niezwtocz-
nie, nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania, chyba ze maja
miejsce szczegdlnie skomplikowane okolicznosci, uniemozliwiajace rozpa-
trzenie reklamadji i udzielenia odpowiedzi w tym terminie. W takiej sytuacji
Ubezpieczyciel poinformuje Klienta, ktory ztozyt reklamacje, o przyczynach
opo6znienia, okolicznosciach, ktére musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia
sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
W przypadku niedotrzymania powyzszych termindw rozpatrzenia reklamagji
i udzielenia odpowiedzi, reklamacje uwaza sie za rozpatrzong zgodnie z wola
Klienta.

Odpowied? na reklamacje jest udzielana w formie papierowe;j lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji, a na wniosek Klienta — moze by¢ réwniez
dostarczona pocztg elektroniczna.

Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wyto-
czy¢ albo wedtug przepiséw o witasciwosci ogélnej albo przed sad wiasciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego,

0golne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej dla Przedsiebiorcow
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Uposazonego lub innej osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia, a takze
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego
lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Klient moze tez sktadac skargi i zazalenia na dziatalnos¢ Ubezpieczyciela do
Komisji Nadzoru Finansowego, Rzecznika Finansowego, miejskiego lub po-
wiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz innych organéw zajmujgcych sie
ochrong klientdw podmiotéw rynku finansowego.

Spory wynikajgce z Umowy ubezpieczenia mogq by¢ rozpatrywane przez sady
polubowne przy Rzeczniku Ubezpieczonych oraz Komisji Nadzoru Finansowe-
go zgodnie z regulaminami tych sadow.

§22.

Postanowienia konicowe

1.

Ubezpieczyciel udostepnia OWU na stronie internetowej www.signal-iduna.
pl oraz w siedzibie Ubezpieczyciela nieodptatnie w formie umozliwiajacej ich
pozyskanie, odtwarzanie, utrwalanie i drukowanie.

Wprowadzenie do umowy ubezpieczenia postanowien dodatkowych lub od-
miennych od OWU wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nie-
waznosci.

0golne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej dla Przedsiebiorcow

. Wszelkie zawiadomienia i zaswiadczenia Ubezpieczyciela, Ubezpieczajacego,

Ubezpieczonego, Uprawnionego i osoby sktadajgcej roszczenie w zwigzku
z umowg ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na pismie pod rygorem nie-
waznosci, za pokwitowaniem, lub przesyfane listem poleconym chyba ze po-
stanowienia OWU lub umowy ubezpieczenia dopuszczajg inng forme
Ubezpieczony, Ubezpieczajacy Uprawniony lub osoba zgtaszajgca roszczenie
maja obowigzek poinformowac Ubezpieczyciela o zmianie adresu

. W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach ubezpieczenia lub

innych dokumentach zwigzanych z zawarciem umowy ubezpieczenia majq
zastosowanie postanowienia kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubez-
pieczeniowe] i reasekuracyjnej oraz innych powszechnie obowigzujgcych ak-
tow prawa polskiego. Prawem wiasciwym umowie ubezpieczenia jest prawo
Rzeczpospolitej Polskiej.

Niniejsze OWU zostaty przyjete na mocy uchwaty Zarzadu SIGNAL IDUNA Pol-

ska Towarzystwo Ubezpieczen S.A. nr 91/2/2015 z dnia 28 grudnia 2015 r.

i majq zastosowanie do uméw zawieranych po dniu 01.01.2016 .

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu

Jiirgen Reimann Agnieszka Kietbasinska



Zatacznik nr 1 — Klauzule dodatkowe

Klauzula nr 1
odpowiedzialnos¢ pracodawcy za nastepstwa wypadkéw przy pracy

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowieni
0go6Inych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowiazujgcych
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczenio-
wej zostaje poszerzony o odpowiedzialnos¢ cywilng pracodawcy za szkody
osobowe bedace nastepstwem wypadku przy pracy w rozumieniu ustawy
z dnia 30.10.2002 r. o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkéw przy
pracy i choréb zawodowych.
2. Ubezpieczenie nie obejmuje:
1) roszczen z tytutu stanéw chorobowych (choroby zawodowe) nie wynika-
jacych z wypadkéw, o ktérych mowa powyzej,
2) szkéd wyniktych z wypadkoéw majacych miejsce przed datg poczatkowa
umowy ubezpieczenia,
3) Na mocy niniejszej klauzuli odszkodowanie wypfaca sie pomniejszone
0 wysokos¢ swiadczen uzyskanych przez poszkodowanego na podstawie
powotanej powyzej ustawy lub innych obowigzujacych przepiséw prawa.

Klauzula nr 2

szkody na terytorium catego $wiata z wytaczeniem USA,
Kanady i Australii

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowieni
Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowigzujgcych
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczeniowej
zostaje poszerzony o szkody rzeczowe i osobowe, powstafe poza terytorium
RP, z wytgczeniem szkdd na terenie USA, Kanady, Australii oraz ich terytoriow
zaleznych.

Klauzula nr 3
szkody w nieruchomosciach nalezacych do oséb trzecich

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowieni
Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowigzujgcych
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczeniowej zo-
staje poszerzony o odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpieczonego za szkody rze-
czowe polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu nieruchomosci lub ich czesci
sktadowych, z ktérych korzystat Ubezpieczajacy na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, leasingu lub innego pokrewnego stosunku prawnego.

2. Ubezpieczenie nie obejmuje szkod
1) wyniktych z normalnego zuzycia w trakcie uzytkowania,
2) we wszelkiego rodzaju gruntach.

Klauzula nr 4
szkody w ruchomosciach nalezacych do osdb trzecich

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowieni
Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowigzujgcych
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczeniowej zo-
staje poszerzony o odpowiedzialnos¢ cywilng za szkody polegajace na uszko-
dzeniu lub zniszczeniu rzeczy ruchomych nalezacych do oséb trzecich, ktére
osoby objete ubezpieczeniem uzytkuja na podstawie umowy najmu, dzierza-
wy, leasingu lub innego pokrewnego stosunku prawnego.

2. Ubezpieczenie nie obejmuje szkod:
1) w pojazdach mechanicznych i rzeczach w nich pozostawionych.
2) w sprzecie komputerowym lub elektronicznym.
3) wyniklych ze zuzycia rzeczy w trakcie ich uzytkowania.
4) w wyrobach ze szkfa, terakoty, wartosciach pienieznych, dziefach sztuki

lub dokumentach.

5) zwigzanych utratg rzeczy nie wynikajacq z jej uszkodzenia lub zniszczenia.

Klauzula nr 5

szkody wyrzadzone osobom trzecim przez podwykonawcéw
Ubezpieczajacego

1. Z zachowaniem pozostafych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowieni
0gdInych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowigzujacych
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczeniowej
zostaje poszerzony o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody rzeczowe lub oso-
bowe wyrzadzone osobom trzecim przez podwykonawcéw lub inne osoby,
ktérym Ubezpieczajacy powierzyt wykonanie pracy, ustugi lub innych czyn-
nosci. Osoby te sg objete ubezpieczeniem wytgcznie w zakresie dziatalnosci
zgtoszonej do ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego oraz wytacznie w za-
kresie szkdd wyrzadzonych w trakcie wykonywania czynnosci w imieniu i na
rzecz Ubezpieczajgcego.

2. Ubezpieczenie nie obejmuje szkéd powodujacych roszczenia pomiedzy osoba-
mi objetymi ubezpieczeniem, chyba ze ustalono inacze;j.

Klauzula nr 6

Szkody powstate w mieniu znajdujacym sie w pieczy, pod dozorem,
lub kontrolg Ubezpieczajacego

1. Z zachowaniem pozostafych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien
0godlnych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowiazujacych
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczeniowej
zostaje poszerzony o szkody rzeczowe powstate w mieniu znajdujacym sie
w pieczy, pod dozorem lub kontrolg Ubezpieczajgcego, polegajace na ich
uszkodzeniu, zniszczeniu, lub utracie.

2. W przypadku zaginiecia lub kradziezy rzeczy Ubezpieczajacy zobowigzany jest
niezwfocznie, nie pdzniej niz w ciagu 24 godzin powiadomi¢ policje. Niepo-
wiadomienie policji w terminie, o ktérym mowa powyzej moze spowodowac
ograniczenie wypfaty odszkodowania, o ile ta okoliczno$¢ przyczynita sie do
zwiekszenia szkody lub uniemozliwita ustalenie okolicznosci i skutkdw zdarze-
nia.

3. Ubezpieczenie nie obejmuje:

1) szkdd w rzeczach, z ktérych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy
najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu albo innego pokrewnego stosunku
prawnego,

2) szkod w rzeczach przyjetych w celu wykonania ich obrébki, czyszczenia,
naprawy lub innych podobnych czynnosci, powstatych w czasie ich wyko-
nania,

3) szkéd wyniktych z normalnego zuzycia mienia,

4) szkod powstatych po wydaniu odbiorcy powierzonego mienia,

5) powstatych w pojazdach mechanicznych i ich wyposazeniu oraz w mieniu
pozostawionym w tych pojazdach,

6) polegajacych na zaginieciu, podmianie, brakach inwentarzowych mie-
nia, powstatych w zwiazku z: poswiadczeniem nieprawdy, podstepem,
wymuszeniem, szantazem, przywtaszczeniem, niszczeniem, usuwaniem,
ukrywaniem, przerabianiem lub podrabianiem dokumentéw lub znakéw
identyfikacyjnych przez Ubezpieczonego, wprowadzeniem w btad, lub
wykorzystaniu pozostawania w btedzie,

7) szkéd w wartosciach pienieznych, dokumentach, planach, zbiorach archi-
walnych i kolekcjonerskich, dzietach sztuki, futrach naturalnych.

Klauzula nr 7

Szkody rzeczowe powstate w mieniu przekazanym Ubezpieczajacemu
w celu wykonania obrébki, naprawy, czyszczenia lub innych podobnych
czynnosci

1. Z zachowaniem pozostafych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien
0gélnych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowigzujacych
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczeniowej
zostaje poszerzony o szkody rzeczowe zwigzane z uszkodzeniem lub zniszcze-
niem rzeczy ruchomych przekazanych Ubezpieczajgcemu w celu wykonania
obrébki, naprawy, lub innych podobnych czynnosci w trakcie wykonywania
tych czynnosci.
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2. Ubezpieczenie nie obejmuje:

1) szkod polegajgcych na utracie mienia niezwigzanych z jego uszkodzeniem
lub zniszczeniem,

2) szkéd zwigzanych z uszkodzeniem lub zniszczeniem rzeczy, z ktorych
Ubezpieczajacy korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy leasin-
gu lub innej podobnej,

3) szkéd zwigzanych z uszkodzeniem lub zniszczeniem wartosci pienieznych,
dokumentow, plandw, zbioréw archiwalnych i kolekcjonerskich, dziet
sztuki, futer naturalnych.

Klauzula nr 8

Szkody w pojazdach mechanicznych znajdujacych sie w pieczy
pod dozorem, kontrolg Ubezpieczajacego

1.

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzula postanowien
0gdlnych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowigzujacych
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczeniowej zo-
staje poszerzony o szkody rzeczowe powstate w pojazdach mechanicznych
oraz ich wyposazeniu znajdujacych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg
Ubezpieczajacego, polegajacych na ich uszkodzeniu, zniszczeniu, lub utracie.
Odpowiedzialno$¢ SIGNAL IDUNA Polska istnieje tylko wtedy, kiedy pojazdy
mechaniczne byty przechowywane na terenie trwale ogrodzonym, o$wietlo-
nym w porze nocnej i strzezonym cafodobowo. Ponadto wyjazd z miejsca
postoju powinien by¢ zabezpieczony szlabanem, bramg lub innym zabezpie-
czeniem tak, aby wyjazd pojazdem mechanicznym przez osobe nieuprawnio-
ng byt niemozliwy.
W przypadku uszkodzenia pojazdu lub jego wyposazenia poszkodowany
zobowigzany jest niezwfocznie powiadomi¢ Ubezpieczajacego oraz wraz z
Ubezpieczajacym sporzadzi¢ protokét z miejsca zdarzenia z opisem powsta-
tych uszkodzen.
W przypadku zaginiecia lub kradziezy rzeczy, o ktérych mowa w pkt. 1 Ubez-
pieczony zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin
powiadomi¢ policje. Nie powiadomienie policji w terminie, o ktérym mowa
powyzej moze spowodowac ograniczenie wypfaty odszkodowania, o ile ta
okolicznos¢ przyczynita sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwita ustalenie
okolicznosci i skutkéw zdarzenia.

Ubezpieczenie nie obejmuije:

1) szkdd zwigzanych z uszkodzeniem lub zniszczeniem pojazdéw mechanicz-
nych i ich wyposazenia, z ktérych Ubezpieczony korzystat na podstawie
umowy najmu, dzierzawy leasingu lub innej podobnej,

2) szkod powstatych w pojazdach mechanicznych i ich wyposazeniu przeka-
zanych Ubezpieczonemu w celu wykonania obrébki, naprawy lub innych
podobnych czynnosci w trakcie wykonywania tych czynnosci,

3) szkéd w wartosciach pienieznych, dokumentach, planach, dzietach sztuki,
futrach naturalnych oraz innych rzeczach pozostawionych w pojazdach
mechanicznych.

Klauzula nr 9

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej za produkt

1.

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzula postanowien
0gélnych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowigzujacych
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczeniowej
zostaje poszerzony o szkody wynikajace z wprowadzenia do obrotu na teryto-
rium Rzeczpospolitej Polskiej, w okresie ubezpieczenia produktu okreslonego
we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia przez osoby objete ubezpie-
czeniem.

Odpowiedzialno¢ cywilna za produkt dotyczy odpowiedzialnosci za produkt
wprowadzony przez Ubezpieczajacego do obrotu lub przez dostarczenie pro-
duktu innego niz uzgodniono. Za produkt uwaza sie wszelkie rzeczy ruchome
lub ich czesci mogace stanowi¢ przedmiot obrotu wraz z wyposazeniem,
oprzyrzadowaniem i opakowaniem.

Produkt jest niebezpieczny, jezeli mimo uzycia go zgodnie z przeznaczeniem
lub instrukcjg uzytkowania nie stwarza osobom lub innym rzeczom takiego
bezpieczenstwa, jakiego nalezy oczekiwac od produktu spetniajacego wszyst-
kie warunki i normy obowigzujace przy wprowadzeniu rzeczy do obrotu przy
uwzglednieniu wszystkich okolicznoéci wprowadzenia jej do obrotu.
Wprowadzenie produktu do obrotu oznacza faktyczne przekazanie produktu
osobie trzeciej tzn. moment, w ktérym Ubezpieczajacy traci mozliwos¢ dyspo-
nowania rzecza.

. Wszystkie szkody bedace wynikiem wprowadzenia do obrotu partii (serii) pro-

duktéw posiadajacych te samg wade lub ktére mozna przypisac tej samej
przyczynie uwaza sie za jeden wypadek ubezpieczeniowy niezaleznie od licz-
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by poszkodowanych i momentu powstania i przyjmuje sie, ze miaty miejsce

w chwili powstania pierwszej szkody.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuije:

1) szkéd w produkcie wprowadzonym do obrotu, przez osoby objete ubez-
pieczeniem oraz z tytutu korzysci, jakie poszkodowany mégtby osiggnac
w zwigzku z jego uzywaniem,

2) szkéd zwigzanych z wprowadzeniem do obrotu: broni, uzbrojenia, amu-
nicji, pojazdéw mechanicznych lub czesci do pojazdéw mechanicznych,
statkow powietrznych lub czesci do statkow powietrznych jak réwniez
elektrycznych lub elektronicznych urzadzen sterujgcych oraz sprzetu
medycznego, materiatow wybuchowych, sztucznych ogni, produktow
chemicznych (min.: barwniki, kosmetyki, produkty pielegnacyjne, srod-
ki do zwalczania szkodnikéw i chwastéw, nawozy, insektycydy, $rodki
do dezynfekcji dymem), produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych
z wiaczeniem Srodkow antykoncepcyjnych i szczepionek, produktow tyto-
niowych, produktéw zawierajgcych azbest, beton, mase betonowg prefa-
brykaty do celow konstrukcyjnych,

3) szkod spowodowanych wprowadzeniem do obrotu innego produktu niz
opisany we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia,

4) szkod poniesionych przez producenta wyrobu finalnego wskutek wadli-
wosci dostarczonych przez Ubezpieczonego komponentdw lub czesci skta-
dowych, powstatych wskutek ich zmieszania lub potaczenia z rzeczami
poszkodowanego,

5) szkdd poniesionych przez producenta wyrobu finalnego, wskutek wadli-
wosci dostarczonych przez Ubezpieczonego wyrobdw poddanych dalszej
obrdbce przez poszkodowanego,

6) szkod poniesionych przez uzytkownika maszyn lub urzadzen dostarczo-
nych przez Ubezpieczonego na skutek wad rzeczy wyprodukowanych,
poddanych obrébce lub przerobionych przy pomocy tych maszyn lub
urzadzen,

7) szkdd poniesionych przez osoby trzecie wskutek koniecznosci poniesienia
kosztow demontazu wadliwego produktu oraz montazu produktu pozba-
wionego wad,

8) szkod wyrzadzonych przez rzecz nieposiadajaca waznego atestu dopusz-
zajaceqo ja do obrotu, o ile dany atest jest wymagany zgodnie z przepi-
sami prawnymi obowigzujgcymi w miejscu i czasie jego wprowadzania do
obrotu,

9) roszczen pokrywanych na podstawie przepiséw o gwarancji, rekojmi,

szkdd wyrzadzonych umysinie, przy czym $wiadomos¢ wadliwosci lub

/i szkodliwosci wprowadzonego do obrotu produktu lub przekazanej od-

biorcy ustugi uwaza sie za réwnoznaczne z wing umysina,

strat powstatych w wyniku koniecznosci wycofania produktu z rynku, na-

wet, jesli produkt spowodowat szkode,

szkdd, ktorych przyczyng byta jawna wada produktu, na co producent

wyraznie zwrdcit uwage,

szkdd wyniktych z wprowadzajgcej w btad reklamie lub braku reklamowa-

nych wtasciwosdi,

szkdd powstatych w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego,

szkdd spowodowanych przez produkty genetycznie zmodyfikowane,

szkdd powstatych w wyniku uzywania produktu niezgodnie z jego prze-

znaczeniem lub zafaczong instrukcjg obstugi lub innym dokumentem opi-
sujgcym wiasciwos¢ produktu oraz sposob jego wykorzystania,

szkdd wyrzadzonych przez produkt nie posiadajgcy waznego atestu (cer-

tyfikatu, zezwolenia) dopuszczajacego do obrotu, o ile atest (certyfikat,

zezwolenie) jest wymagany przez obowigzujgce przepisy.

Klauzula nr 10

Odpowiedzialno$¢ cywilna organizatoréw turystyki i posrednikéw
turystycznych

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg postanowier umo-
wy ubezpieczenia i 0golnych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska
obowigzujacych w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia. wprowadza sie naste-
pujace postanowienia:

1.

Ochrong ubezpieczeniowg objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpiecza-

jacego za szkody osobowe i rzeczowe wyrzadzone osobom trzecim powstate

w zwiazku z wykonywaniem przez organizatora turystyki lub posrednika tury-

stycznego czynnosci w zakresie:

a) wyboru ustugodawcéw i weryfikacji oferowanych przez nich ustug tury-
stycznych,

b) organizadji, rezerwowania i posrednictwa w zakresie ustug turystycznych
na podstawie umowy o swiadczenie ustug turystycznych,

) zestawiania poszczegélnych ustug turystycznych,



4.

5.

2.

d) opisu ustug turystycznych w katalogach lub prospektach,

e) uzyskiwania wiz i innych dokumentéw niezbednych do wyjazdu (o ile jest
pisemnie uregulowane w umowie o $wiadczeniu ustug turystycznych),

f) wystawiania i wysytki dokumentoéw podrozy.

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach niniejszej klauzuli obejmuje rowniez:

a) Zniszczenie , utrate na skutek kradziezy z wiamaniem lub rabunku, uszko-
dzenie bagazu podréznego podczas transferu do/ z hotelu pod warunkiem,
ze transport byt wliczony w cene wyjazdu (wykupiony przed wyjazdem
i optacony z gory),

b) Zniszczenie, utrate na skutek kradziezy z wiamaniem lub rabunku, uszko-
dzenie rzeczy stanowigcych bagaz podrézny wniesionych do pokoi przez
gosci hotelowych,

¢) Wypadki i urazy powstate na terenie hoteli,

d) Wypadki urazy powstate w trakcie wycieczek fakultatywnych pod warun-
kiem ze byty one wliczone w cene imprezy (wykupione przed wyjazdem
i optacone z gory),

e) Zatrucia pokarmowe powstate z winy hotelu, pod warunkiem iz w jednym

czasie zatruciu ulegto minimum 20% oséb zameldowanych w czasie po-
wstania zatrucia w jednym hotelu i potwierdzone przez hotel.
0 ile czynnosci wymienione w pkt 2 niniejszej klauzuli s3 wykonywane
przez podwykonawce Ubezpieczajacego umowa ubezpieczenia winna
by¢ rozszerzona o Klauzule 5 (szkody wyrzadzone osobom trzecim przez
podwykonawcow Ubezpieczajagcego) W przypadku braku rozszerzenia
umowy ubezpieczenia o klauzule 5 szkody wyrzadzone przez podwyko-
nawcow nie beda objete ochrong ubezpieczeniowa

W ramach niniejszej klauzuli ustala sie nastepujace limity odpowiedzialnosci:

a) Limit na szkody w bagazu podréznym 2.000 PLN na jeden i 50.000 PLN na
wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia

b) Limit na szkody powstate na skutek zatru¢ pokarmowych 20.000,00 PLN
limit na jedno i 200.000,00 PLN wszystkie zdarzenia w okresie ubezpie-
czenia

Ochrona ubezpieczeniowa udzielona na podstawie niniejszej klauzuli nie
obejmuje roszczen, ktdre nie wynikaja z dziafalnosci opisanej wyzej.
Dodatkowe wytaczenia:
1. Ubezpieczenie OC nie obejmuje:
1) szkdd polegajgcych na zaptacie kar umownych,
2) szkod powstatych wskutek dziatan wojennych, stanu wojennego, roz-
ruchéw i zamieszek, a takze aktdw terroru,
3) szkod powstatych wskutek dziatania alkoholu, narkotykoéw i innych
srodkéw odurzajacych,
4) szkod powstatych w wyniku dziafan i zarzadzen wtadz,
5) szkod zwigzanych z koniecznoscig odwotania wyjazdéw,
6) szkod wyrzadzonych przez osoby nalezace do stuzb ochrony lub kon-
troli,
7) szkod spowodowanych nieprzestrzeganiem przepisow BHP
8) szkod powstatych w zwigzku z ruchem jakiegokolwiek srodka trans-
portu w tym pojazdu mechanicznego, szynowego, samolotu, statku,
9) utraconych korzysci,
10) czystych strat finansowych, w tym strat finansowych zwigzanych z nie
odwotaniem rezerwacdji,
11) szkod niematerialnych w postaci tzw. zmarnowanego urlopu,
12) szkod umysinych,
13) szkod noszacych znamiona przestepstwa, a nie zgfoszonych i nie po-
twierdzonych przez uprawnione organy (policja, straz pozarna itp.),
14) szkod powstatych w wyniku kradziezy zwyktej tzn. kradziezy mienia
w celu jego przywtaszczenia bez uzycia sity oraz zniszczenia zabezpie-
czen przeciwkradziezowych oraz nastepstwa ww. szkdd.
SIGNAL IDUNA Polska nie odpowiada za szkody objete ochrong w ramach sys-
temu ubezpieczen obowigzkowych w tym w szczegdInosci ubezpieczenia OC
organizatora imprez masowych oraz OC organizatora turystyki i posrednika
turystycznego.

Klauzula nr 11

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia hotelu
lub innego zaktadu za szkody w rzeczach nalezacych do gosci hotelowych

1.

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzula postanowien
0goélnych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowigzujgcych
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczeniowej
zostaje poszerzony o szkody w rzeczach nalezacych do gosci hotelowych
w zwiazku z prowadzeniem przez Ubezpieczajacego ustug hotelarskich.
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczaja-
cego za szkody polegajace na:

1) utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu rzeczy stanowigcych bagaz podrézny,
whiesionych do pokoi przez gosci hotelowych,

2) utracie wskutek kradziezy z wtamaniem rzeczy oddanych ubezpieczonemu
na przechowanie do depozytu hotelowego (skrytka).

3. Przez kradziez z wlamaniem rozumie sie usifowanie lub zab6r mienia dokona-
ny przez sprawce z zamknietej skrytki po:
1) usunieciu zabezpieczenia sitg lub narzedziami,
2) otworzeniu zabezpieczenia kluczem podrobionym, dopasowanym lub in-
nymi narzedziami,
3) otworzeniu zabezpieczenia kluczem oryginalnym, ktory zostat zdobyty
przez kradziez z wtamaniem z innego lokalu lub w wyniku rabunku.

4. SIGNAL IDUNA Polska ponosi odpowiedzialnos¢ za utrate, zniszczenie lub
uszkodzenie rzeczy nalezacych do gosci hotelowych pod warunkiem, ze znaj-
dowaty sie one w pokoju hotelowym zabezpieczonym w taki sposob, ze:

1) wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do pokoju byty zamkniete, co
najmniej na jeden zamek wielozapadkowy, lub klucz elektroniczny a klucz
byt w wytgcznym posiadaniu goscia hotelowego zajmujacego ten pokoj,
lub osoby uprawnionej do przechowywania klucza,

2) drzwi i okna znajdowaty sie w nalezytym stanie technicznym byty wiasci-
wie osadzone i zamkniete, a wywazenie ich wymagato uzycia sity i narze-
dzi.

5. Ubezpieczajgcy zobowigzany jest ztozy¢ przedmioty oddane do depozytu
w zamknietym schowku tj. skarbcu, szafie, pancernej, szafie stalowej lub ka-
secie metalowej przytwierdzonej do podfoza lub $ciany (statego elementu).

6. Wymogiem wobec Ubezpieczonego jest rowniez prowadzenie ewidencji rze-
czy przyjmowanych na przechowanie, zawierajgcych nastepujgce dane:

1) opis przedmiotu wraz z okre$leniem jego wartosci,

2) date oddania przedmiotu do przechowania wraz z podpisami przyjmuja-
cego i oddajacego,

3) date odbioru przedmiotu ze skrytki wraz z podpisem odbierajacego.

7. SIGNAL IDUNA Polska odpowiada za szkody powstate wskutek kradziezy
z wtamaniem rzeczy oddanych Ubezpieczajagcemu na przechowanie do depo-
zytu hotelowego (skrytka) pod warunkiem, ze:

1) dostep do skrytek moga mie¢ tylko upowaznione osoby.

2) skrytki znajdujq sie w osobnym pomieszczeniu zabezpieczonym drzwiami
petnymi, zamykanymi na zamek wielozastawkowy. Okna powinny by¢ za-
bezpieczone kratami lub szybami antywfamaniowymi klasa min. P3.

8. W przypadku kradziezy przedmiotow, o ktorych mowa w ust. 2 pkt. 1i 2
Ubezpieczajacy zobowigzany jest niezwtocznie zgtosic ten fakt policji, oraz
powiadomi¢ Ubezpieczyciela w terminie 2 dni od dnia zdarzenia.

9. W przypadku niedopetnienia przez Ubezpieczonego obowigzku, o ktdrym
mowa powyzej, SIGNAL IDUNA Polska ma prawo do odmowy wyptaty od-
szkodowania.

10. Limit odpowiedzialno$ci SIGNAL IDUNA Polska za szkody w rzeczach pozosta-
wionych w pokoju hotelowym wynosi 5.000 PLN/poko;.

11. Limit odpowiedzialno$ci SIGNAL IDUNA Polska za szkody w rzeczach pozosta-
wionych w depozycie hotelowym wynosi 10.000 PLN/ depozyt.

12. Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd:

1) powstatych w wyniku kradziezy zwyktej,

2) powstatych w wartosciach pienieznych, dokumentach, zbiorach, kolek-
cjach o ile nie zostaty oddane na przechowanie do depozytu hotelowego,

3) powstatych w mieniu oséb nie bedacych go$¢mi hotelowymi,

4) powstatych w pojazdach mechanicznych oraz w rzeczach w nich pozosta-
wionych,

5) wskutek wydania rzeczy ztozonych do depozytu osobie nieuprawnionej.

Klauzula nr 12

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone
uczestnikom imprez z wytaczeniem imprez masowych podlegajacych
obowiazkowemu ubezpieczeniu OC

1. Z zachowaniem pozostafych, niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien
0gdInych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowigzujgcych
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczeniowej
zostaje poszerzony o szkody osobowe i rzeczowe wyrzadzone uczestnikom
w wyniku przeprowadzania imprezy nie majgcej charakteru imprezy masowej
podlegajacej obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej.

2. Zauczestnika uwaza sie osobe fizyczng, ktdra w czasie jej trwania znajduije sie
na terenie, na ktorym jest ona przeprowadzana w charakterze widza, wyko-
nawcy, zawodnika, sedziego, a takze obstuge techniczno-administracyjna.

3. Ubezpieczenie nie obejmuje szkod:

0golne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej dla Przedsiebiorcow
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1) polegajacych na zapfacie kar umownych,

2) powstatych wskutek dziatan wojennych, stanu wojennego, rozruchéw
i zamieszek, a takze aktow terroru,

3) poniesionych przez policje, pafstwowg straz pozarng, inne jednostki

stuzb ochrony pozarowej, stuzbe zdrowia, agencje ochrony w zwigzku

z dziataniem w miejscu i w czasie trwania imprezy,

powstatych na skutek uzywania sztucznych ogni, rac itp.

w pojazdach mechanicznych i rzeczach w nich pozostawionych,

zwigzanych z ruchem pojazdéw,

zwigzanych z utratg mienia,

nie bedgcych nastepstwem szkody osobowej lub rzeczowej,

zwigzanych z koniecznoscig odwofania imprezy,

spowodowanych nieprzestrzeganiem przepisow BHP.

wyrzgdzonych pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajgcych.

4. Ubezpieczenie nie obejmuje podmiotéw, dla ktdrych prowadzenie imprez

(z wytaczeniem imprez masowych) jest dziatalnoscig gtéwna

Klauzula nr 13

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wynikajace
z zatru¢ pokarmowych

1.

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzula postanowien

0gdlnych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowigzujacych

w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczeniowej

zostaje poszerzony o szkody osobowe w zwigzku z prowadzeniem punktu

gastronomicznego bedace wynikiem zatrucia pokarmowego.

SIGNAL IDUNA Polska odpowiada za szkéd okreslone w ust. 1 pod warun-

kiem, Ze Ubezpieczajacy posiada stosowne zezwolenia na prowadzenie punk-

tu gastronomicznego.

Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd:

1) wyrzadzonych przez pracownika, ktéry nie posiada odpowiednich upraw-
nief, zezwolen, kwalifikacji lub przeszkolenia do wykonywania obowigz-
kéw pracowniczych, przy ktérych zostata wyrzadzona szkoda,

2) spowodowanych wskutek nieprzestrzegania wymogoéw higieniczno-sani-
tarnych,

3) spowodowanych wskutek nieprzestrzegania wewnetrznych regulaminéw
w zaktadzie pracy,

4) wynikajacych z przeniesienia choréb zakaznych.

Klauzula nr 14

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej pracownikéw placéwek
oswiatowych

1.

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzula postanowien
0gobInych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowigzujgcych
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczeniowej
zostaje poszerzony o szkody wyrzadzone uczniowi, wychowankowi, pla-
cowce oswiatowej lub osobie trzeciej, a powstate w nastepstwie uchybien
w wykonywaniu czynnosci zawodowych lub w zwiazku z posiadanym z racji
wykonywanego zawodu mieniem. Ubezpieczeniem objeta jest réwniez odpo-
wiedzialnos¢ cywilna w zwigzku z mozliwym regresem do nauczyciela jako
pracownika jednostki o$wiatowej.

SIGNAL IDUNA Polska nie odpowiada za szkody powstate w zwigzku z udzie-
laniem swiadczen zdrowotnych obejmujgce swoim zakresem rowniez dziata-
nia profilaktyczne.

Klauzula nr 15

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej dyrektora szkoty

1.

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzula postanowien

0Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska obowigzujacych

w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczenio-

wej zostaje rozszerzony o szkody osobowe i rzeczowe powstate w zwigzku

z wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych przez Dyrektora Szkoty w grani-

cach posiadanych przez niego kompetencji.

SIGNAL IDUNA Polska nie odpowiada za szkody:

1) Powstate w zwigzku z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych obejmujace
swoim zakresem réwniez dziatania profilaktyczne,

2) bedace nastepstwem nieprzestrzegania przepisow BHP, naruszenie
regulaminéw i innych aktéw wewnetrznych obowigzujacych w zakfadzie

pracy.

SIGNAL IDUNA Polska
Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

01-208 Warszawa, ul. Przyokopowa 31
infolinia 22 505 65 06
www.signal-iduna.pl
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